[bookmark: _GoBack]            Порядок подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності)
заяв про випадки булінгу (цькування) в Кременчуцькому ліцеї з посиленою військово-фізичною підготовкою імені Героя України Віталія Коваля Полтавської обласної ради.

ЯКЩО ВИ ПОМІТИЛИ АБО ЗАПІДОЗРИЛИ БУЛІНГ, НЕГАЙНО ПОВІДОМТЕ АДМІНІСТРАЦІЮ ЗАКЛАДУ!
1. У разі виникнення ситуації, що містить ознаки булінгу, учень повинен звернутися до батьків, класного керівника або соціального педагога, практичного психолога, заступника директора з виховної роботи закладу.
2. Педагогічні працівники по факту виявленого правопорушення зобов’язані проінформувати начальника ліцею.
3. Скласти за встановленим зразком заяву та подати начальнику Кременчуцького ліцею з посиленою військово-фізичною підготовкою імені Героя України Віталія Коваля Полтавської обласної ради.
4. Заява подається керівнику закладу освіти відповідно до Закону України «Про звернення громадян» в письмовій формі.
5. Заяви про випадки булінгу (цькування) подаються як безпосередньо здобувачами освіти, так і  їхніми батьками, законними представниками або іншими особами, що їх замінюють.
6. Дане звернення (заява) реєструється у журналі обліку звернень та повідомлень про жорстоке поводження з дітьми або загрозу його вчинення (журнал зберігається у практичного психолога закладу).
7. Начальником ліцею видається (відповідно до заяви) розпорядження про проведення розслідування.
8. Скликається засідання постійнодіючої, затвердженої Комісії з розгляду випадків булінгу (цькування).                    
9. До складу такої Комісії можуть входити батьки постраждалого та ймовірного булера (на вимогу в заяві).
10.  З’ясовуються усі обставини булінгу, відповідно до Порядку розгляду звернень та повідомлень з приводу жорстокого поводження з дітьми або загрози його вчинення, затвердженого спільним наказом Міністерства соціальної політики України, Міністерства освіти і науки України, Міністерства внутрішніх справ України, Міністерства охорони здоров’я України № 564/836/945/57, для прийняття рішення за результатами проведеного розслідування та впровадження відповідних заходів реагування.
11.  Проводяться чергові засідання Комісії з розгляду даного випадку та обстеження соціально-побутових умов проживання учасників зазначеного ймовірного булінгу.
12.  Здобувач освіти може звернутись на гарячу лінію ГО «Ла Страда — Україна» з протидії насильству в сім’ї або із захисту прав дітей; до соціальної служби з питань сім’ї, дітей та молоді; Національної поліції України; Центру надання безоплатної правової допомоги. Після отримання звернення дитини, відповідна особа або орган інформує керівника закладу освіти у письмовій формі про випадок булінгу. Керівник закладу освіти має розглянути таке звернення та з’ясувати всі обставини булінгу.
13.  Рішення Комісії реєструється в окремому журналі, зберігається в паперовому вигляді з оригіналами підписів всіх членів Комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) у Кременчуцькому ліцеї з посиленою військово-фізичною підготовкою імені Героя України Віталія Коваля Полтавської обласної ради.
14.  Результати розслідування оголошуються на підсумковому засіданні Комісії батькам (чи їх представникам) потерпілого та винного.
15.  Якщо комісія визнала, що це був потенційний булінг, а не одноразовий конфлікт, то начальник ліцею повідомляє про факт булінгу уповноважені підрозділи органів Національної поліції України та Службу у справах дітей.
16.  У разі, якщо Комісія не кваліфікує випадок як булінг (цькування), а постраждалий не згодний з цим, то він може одразу звернутися до органів Національної поліції України із заявою, про що начальник ліцею має повідомити постраждалого.
17.  За будь-якого рішення Комісії, забезпечується психологічна підтримка усіх учасників випадку.

Начальник ліцею                                                                       Валерій МАРЧЕНКО




